o

RAPORT Z BADAN:

RUCH TURYSTYCZNY
W BUSKU-ZDROJU W 2019 ROKU

Opracowanie:
Dr Anna Wilkonska

BUSKO-ZDROJ 2019



1. METODYKA BADAN | ANALIZ

Swiatowy rozwdj turystyki, jak réwniez koniecznosé¢ osiggania przewagi konkurencyjnej
na wspotczesnym rynku turystycznym, wymaga rozpoznania biezgcych potrzeb, stopnia
ich zaspokojenia oraz preferencji turystow. Ztozonos¢ zjawisk zwigzanych z turystyka
wymusza koniecznos¢ bezposrednich badan i zasiegniecia opinii turystow o ich pobycie.
W niniejszym raporcie zaprezentowano wyniki badan ruchu turystycznego przyjazdowego
do Buska-Zdroju, jakie przeprowadzono w 2019 roku.

Celem badan byto poznanie opinii turystow, przebywajgcych w miescie, na temat ich
pobytu w Busku-Zdroju oraz jego organizacji. Dodatkowo chciano pozyskac informacje
dotyczgce preferencji turystow z punktu widzenia dalszego planowania rozwoju turystyki
W miescie.

Badania zrealizowano z zastosowaniem metody wywiaddw bezposrednich
z wykorzystaniem zestandaryzowanego kwestionariusza. Zostaty one wykonane w okresie
letnim: od potowy lipca do konca sierpnia biezgcego roku. Wywiady przeprowadzono
wsérod osob przebywajgcych w Busku-Zdroju, ktore nie sg mieszkarncami miasta i przybyty
tu w szeroko rozumianych celach turystycznych. Byly one prowadzone przez
przeszkolonych ankieteréw w gtéwnych ciggach pieszych miasta, w otoczeniu buskich
sanatoriow oraz na terenie Parku Zdrojowego, a cze$¢ w tutejszych obiektach
noclegowych (m.in. hotele, sanatoria). Wywiady zostaty przygotowane w jezyku polskim,
zgodnie z danymi zestawianymi przez Urzad Statystyczny wg drukéw KT-1, ktére sktadajg
przedsiebiorcy z branzy hotelarskie;j.

Nalezy pamieta¢, ze do ruchu turystycznego wedlug Swiatowej Organizacji Turystyki
(UNWTO) zalicza sie odwiedzajgcych krajowych i zagranicznych, a w ramach tej grupy
wyodrebnia: odwiedzajgcych jednodniowych krajowych i zagranicznych (nie nocujgcych)
i turystéw krajowych i zagranicznych (nocujgcych w danej destynacji). Do ruchu
turystycznego wigcza sie takze kuracjuszy: zaréwno tych nocujgcych w bazie
uzdrowiskowej, jak réwniez przyjezdzajgcych np. na zabiegi do sanatoriéw na kilka godzin.

W dalszej czesci raportu przedstawiono wyniki badan dla catego ruchu turystycznego,
czyli zaréwno turystow, jak i odwiedzajgcych jednodniowych. Ogoétem zakwalifikowano
do dalszych analiz 424 wywiady. Préba badawcza byfa reprezentatywna i przy 95%
poziomie ufnosci btad statystyczny wynidst 5%.

Kwestionariusz sktadat sie z 17 pytan zamknietych lub pototwartych oraz metryczki. Wyniki
badan przedstawiono w uktadzie tematycznym, na koncu prezentujgc wnioski i zalecenia.
Zestawiono je z uwzglednieniem kilku poziomdéw szczegotowosci:

e (Ogotu respondentow
oraz:

e Emerytow/ Rencistéw

e Osobb aktywnych zawodowo.

Prezentowane badania ruchu turystycznego zostaty w Busku-Zdroju przeprowadzone
po raz pierwszy i z pewnoscig stang sie podstawg do wielu analiz. Utatwi to zbiorcze
zestawienie wynikow w formie tabel, zamieszczonych w aneksie na koricu opracowania.
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2. INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN

Ponizej w kilku punktach zinterpretowano wyniki badan, dzielgc je z punktu widzenia
poruszanej problematyki i docelowych grup Respondentéw. Tabele z danymi, ktorymi tutaj
sie postuzono znajdujg sie w aneksie.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Ws$8réd odwiedzajagcych, ktérzy wizytowali Busko-Zdréj i byli objeci badaniami
prezentowanymi w niniejszym raporcie, zdecydowanie dominowali Polacy (tab. 1). Ogotem
najwiecej o0soOb przyjechato z wojewodztw: Swietokrzyskiego, matopolskiego
i mazowieckiego (tab. 2). Nalezy jednak zauwazy¢, ze do Buska-Zdroju przyjezdzajg
odwiedzajgcy krajowi ze wszystkich regionow Polski. Wsréd emerytéw i rencistow
dominowaty osoby z wojewodztw: mazowieckiego, Slgskiego i Swietokrzyskiego. Z kolei
oséb aktywnych zawodowo najwiecej przyjechato z matopolskiego, mazowieckiego
i Swietokrzyskiego. W przypadku osob zamieszkatych w sgsiednim wojewddztwie
podkarpackim, najwiecej byto Emerytéw/ Rencistow. Najrzadziej przyjezdzaty osoby
mieszkajgce w wojewddztwach najdalej oddalonych od Buska-Zdroju, w tym m.in.
zachodniopomorskiego, kujawsko-pomorskiego, wielkopolskiego, lubuskiego czy np.
warminsko-mazurskiego.

Uwzgledniajgc cechy demograficzne respondentéw nalezy zauwazy¢, ze dominowaty
kobiety (2/3 ogétu respondentdéw; tab. 3). Sredni wiek osdb uczestniczgcych w badaniu byt
bardzo wysoki i wyniést 61,3 lata. Respondentami byli goscie z wyksztatceniem wyzszym
badz s$rednim (tab. 4). Dominowaly osoby na emeryturze (nieco ponad potowa
respondentéw), jednak stosunkowo czesto (ponad 1/3 respondentdéw) byty to osoby
aktywne zawodowo. Jednak bardzo rzadko (pomimo okresu wakacyjnego) byl
to uczniowie bgdz studenci (tab. 5). Goscie przyjezdzajgcy do Buska-Zdroju deklarowali
dobry lub $redni status materialny, zwtaszcza Emeryci (tab. 6). Osoby aktywne zawodowo
czesciej wskazywaty na swojg bardzo dobrg sytuacje materialng. Chcagc dowiedzie¢ sie
na ile stan zdrowia wptywa na przyjazdy do Buska-Zdroju, zapytano respondentéw o ich
subiektywng ocene swojej sytuacji zdrowotnej (tab. 7). Ponad 85% o0so6b ocenito swoj stan
zdrowia na dobry lub sredni, przy czym ponad potowa Emerytow wskazata $redni. Z kolei
osoby aktywne zawodowo najczesciej (ponad potowa respondentdéw) wymieniaty dobry
stan zdrowia i w tej grupie dominowaty wskazania dla bardzo dobrego stanu zdrowia.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze blisko 1/3 oséb z tej grupy wskazata na sredni stan zdrowia.

CEL PRZYJAZDU DO BUSKA-ZDROJU

Biorgc pod uwage cel przyjazdu gosci do Buska-Zdroju, nalezy podkresli¢ podstawowg
role aspektow zwigzanych z poprawg stanu zdrowia (tab. 8). 3/4 respondentéw wskazato
cel leczniczy, jako powdd podrézy do miasta, przy czym byt on jeszcze wyzszy (prawie
90%) w grupie osoéb starszych. Biorgc pod uwage pozostate cele: blisko potowa
respondentéw wymienita aktywny wypoczynek, a wsrod osob aktywnych zawodowo nawet
nieco wiecej niz potowa. Wsroéd pozostatych celéw wskazywano jeszcze: Spa/ wellness
(czesciej respondenci aktywni zawodowo), rozrywke, czy poznanie walorow przyrody.
Nalezy takze zwréci¢ uwage, ze osoby aktywne zawodowo czesciej zaznaczaty cele
zwigzane z odwiedzinami miejsc rodzinnych oraz krewnych i znajomych.

Praktycznie w ogdle celem przyjazdu nie byty: udziat w szkoleniu/ konferencji czy sprawy
stuzbowe, jak réwniez uprawianie sportu czy m.in. cele religijne.
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Uwzgledniajgc jeden, gtéwny cel przyjazdu do Buska-Zdroju w zdecydowanej wiekszosci
respondenci wymieniali cel leczniczy (tab. 9). Pojawity sie rowniez wskazania dotyczace
aktywnego wypoczynku, czy Spa/ wellness.

ORGANIZACJA PRZYJAZDU DO BUSKA-ZDROJU

Formy i sposob organizacji podréozy do Buska-Zdroju jest sprawg kluczowg z punktu
widzenia dalszego rozwoju turystyki w miescie. Uwzgledniajgc podstawowg strukture
ruchu turystycznego przyjazdowego do miasta, nalezy zwrdcic uwage na bardzo niski
udziat wizyt odwiedzajgcych jednodniowych (tab. 10). Zdecydowang wiekszos¢ gosci
w Busku-Zdroju stanowili turysci, czyli osoby nocujgce na terenie miasta. Szczegdlnie byto
to widoczne w segmencie Emerytéw/ Rencistow, za$§ odwiedzajgcymi jednodniowymi
czesciej byty osoby aktywne zawodowo. Wyzszy udziat przyjazdow na kilka godzin odnosit
sie do osob zamieszkatych na terenie woj. Swietokrzyskiego (11,9%).

Goscie przebywali na terenie Buska-Zdroju stosunkowo ditugo. Srednio bylo to prawie
12 dni, przy czym jeszcze dituzej pozostawali Emeryci/ Rencisci, bo blisko dwa tygodnie,
CO z pewnoscig wigzato sie z pobytami sanatoryjnymi i skierowaniami NFZ.

Jako $rodek transportu w przyjazdach do Buska-Zdroju dominowat samochod (ponad 3/4
respondentéw; tab. 11). Zwilaszcza dotyczyto to oséb aktywnych zawodowo. Wsrdd
Emerytow/ Rencistow nieco czesciej wybierany byt autobus kursowy, czy autokar
wycieczkowy. Ten ostatni zwigzany byt z wycieczkami organizowanymi przez rozne
organizacje dla Seniorow.

Blisko 2/3 przyjazdéw do Buska-Zdroju zorganizowana zostata samodzielnie (tab. 12).
Jednakze w segmencie Emerytow/ Rencistow zauwazalny byt wysoki wskaznik podrézy
zwigzanych ze skierowaniami NFZ. Z kolei osoby aktywne zawodowo niejednokrotnie
przyjezdzaty do miasta dzieki rodzinie/ znajomym.

Potowa respondentow wskazata, ze ich zrédtem wiedzy o Busku-Zdroju byfta rodzina/
znajomi (tab. 13). Niecata 1/3 os6b pozyskata informacje o miescie jako destynacii
turystycznej z internetu i mediéw spotecznosciowych. W przypadku Emerytéw/ Rencistéw
waznym zrodtem informacji byli pracownicy Narodowego Funduszu Zdrowia. W tej grupie
respondentéw widoczne byto takze stabe wykorzystanie elektronicznych zrédet informacii,
a stosunkowo czeste telewizji. Z kolei osoby aktywne zawodowo chetniej korzystaty
z internetu i tam poszukiwaty informacji o Busku-Zdroju.

ORGANIZACJA POBYTU W BUSKU-ZDROJU

Jak juz wczesniej wspomniano zdecydowana wiekszos¢ respondentow, zwitaszcza
Emerytéow/ Rencistow nocowata na terenie Buska-Zdroju (tab. 14). Biorgc pod uwage ogot
odwiedzajgcych, podczas pobytu w miescie najczesciej korzystano z bazy sanatoryjnej
i hotelowej (tab. 15). Przy czym ten pierwszy rodzaj szczegdlnie dominowat wsréd
Emerytow/ Rencistow. Z kolei osoby aktywne zawodowo czesciej wybieraty hotel
i nocowaty u rodziny/ znajomych, znacznie zas rzadziej w sanatorium. To ostatnie byto
najczesciej miejscem, gdzie nocowali mieszkancy woj. swietokrzyskiego, przy czym czesto
takze korzystali oni z oferty pensjonatéw.

Do Buska-Zdroju respondenci najczesciej przyjezdzali z kim$ z rodziny, przy czym
stosunkowo rzadko z dzieémi (tab. 16). Wysoki wskaznik odpowiedzi odnosit sie
do stwierdzenia, ze nikt nie towarzyszyt respondentom podczas podrézy do Buska-Zdroju,
co zwlaszcza dotyczyto Emerytéw/ Rencistow. Osoby aktywne zawodowo czesciej
podrozowaty w towarzystwie dzieci.
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1/3 respondentow przyjechata do Buska-Zdroju po raz pierwszy (tab. 17). Dominowaty
osoby, ktore byty w miescie co najmniej kilka razy lub przyjezdzajg tu czesto (tgcznie
ponad potowa respondentdéw). Czestsze przyjazdy do miasta w wiekszym stopniu odnosity
sie do osOb aktywnych zawodowo, co moze by¢ zwigzane z odwiedzinami rodziny/
znajomych.

OCENA POBYTU | OFERTY BUSKA-ZDROJU

Goscie odwiedzajgcy Busko-Zdroj mieli mozliwos¢ ocenienia poszczegolnych parametréw
oferty miasta. Nalezy zauwazy¢, ze generalnie te oceny byty bardzo wysokie i wszystkie
powyzej sredniej (skala od 1 do 5, srednia: 3; tab. 18). Najwyzsze noty biorgc pod uwage
0got respondentow, odnosity sie do atmosfery miejsca i ustug Spa/ wellness. Najstabiej
oceniano dostepnos¢ komunikacyjng, uznali tak zarébwno Emeryci/ Rencisci, jak rowniez
osoby aktywne zawodowo. Emeryci/ Rencisci byli nieco bardziej krytyczni niz osoby
aktywne zawodowo. Ta ostatnia grupa respondentéw atmosfere miejsca ocenita bardzo
wysoko, jak réwniez: Spa/ wellness, baze noclegowo- sanatoryjng, bezpieczenstwo
i gosdcinnos¢. Generalnie najstabiej eksplorowanymi produktami turystycznymi miasta byty:
trasy rowerowe (miejskie i pozamiejskie), obiekty rekreacyjno- sportowe, ustugi Spa/
wellness i dancingi. Jednakze mozna byto zauwazy¢ tu réznice w odpowiedziach
Emerytéw/ Rencistéw i os6b aktywnych zawodowo. Emeryci/ Rencisci czesciej nie mieli
zdania w kwestiach dotyczgcych tras rowerowych oraz obiektow rekreacyjno- sportowych
i ustug Spa/ wellness.

Podczas pobytu w Busku-Zdroju respondenci najczesciej spacerowali i po prostu
wypoczywali, przy czym czesciej byta to podstawowa forma spedzania wolnego czasu
w grupie Emerytéw/ Rencistéw niz osob aktywnych zawodowo (tab. 19). Ponad potowa
respondentéw, przebywajgcych w mieécie, deklarowata, ze podczas pobytu czytata i w ten
sposOb spedzata swodj wolny czas. Emeryci/ Rencisci czesciej niz osoby aktywne
zawodowo uczestniczyli w réznego rodzaju wydarzeniach kulturalnych i korzystali z oferty
rozrywkowej miasta. Z kolei osoby aktywne zawodowo znacznie czesciej wybieraty oferte
Spa/ wellness, czy pojscie do restauracji/ kawiarni.

WYDATKI TURYSTOW PODCZAS POBYTU W BUSKU-ZDROJU

Srednie wydatki gosci w Busku-Zdroju w przeliczeniu na jeden pobyt i uwzgledniajgc ogot
respondentéw wyniosty 1 817,63 zt (tab. 20). Nieco wiecej wydawali Emeryci/ Rencisci
(blisko 1900 zt), jednakze w przeliczeniu na jeden dzien pobytu wiecej pieniedzy
zostawiaty osoby aktywne zawodowo (blisko 200 zt).

Najwieksze kwoty respondenci w Busku-Zdroju przeznaczali na gastronomie i noclegi, jak
réowniez pakiety lecznicze (tab. 21). Dodatkowo Emeryci/ Rencisci czesciej wydawali
pienigdze na wycieczki czy wydarzenia kulturalne. Z kolei osoby aktywne zawodowo
chetniej zostawialy swoje pienigdze w osrodkach Spa/ wellness oraz zwiedzajgc réznego
rodzaju atrakcje.

MIEJSCA ODWIEDZANE W BUSKU-ZDROJU ORAZ JEGO OTOCZENIU

Najczesciej eksplorowanymi obszarami Buska-Zdroju przez respondentéw byly: Pak
Zdrojowy, aleja A. Mickiewicza i Plac Zwyciestwa, czyli centrum miasta i Zzycia
sanatoryjno-uzdrowiskowego (tab. 22). Z kolei najrzadziej odwiedzano: cmentarz
zydowski, Izbe Chleba i skatepark. Najwiecej zas wahan co do ewentualnych odwiedzin
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badz nie dotyczyto: rezerwatu ,Zimne Wody”, sosny na szczudtach i olejarni Zagtoby, czyli
obiektoéw potozonych w sgsiedztwie Buska-Zdroju.

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie trzech najwiekszych atrakcji zwigzanych
z pobytem w Busku-Zdroju (tab. 23). Wsrod konkretnych miejsc najczesciej wymieniano
Park Zdrojowy oraz aleje A. Mickiewicza. Biorgc zas pod uwage wymiar materialny,
do atrakcji zaliczyli oni takze: zabiegi, koncerty czy m.in. siarke. Nalezy zwr6ci¢ uwage
na znaczng liczbe wskazan dotyczgcych niematerialnego wymiaru pobytu w Busku-Zdroju,
zwigzanego m.in. ze spokojem i cisza.

Jedynie 1/3 respondentow podczas swojego (stosunkowo dtugiego) pobytu w Busku-
Zdroju wyjezdzata gdzies poza miasto (tab. 24). Nieco czesciej pozamiejskie wycieczki
organizowaty sobie osoby aktywne zawodowo. Ws$réd miejscowosci, ktore najczesciej
odwiedzali respondenci podczas pobytu w Busku-Zdroju byly przede wszystkim te
potozone w blizszym sgsiedztwie miasta, tj. Mikutowice, Wislica, Pinczéw, Solec Zdroj
czy Pacanéw (tab. 25). W zestawieniu znalazly sie takze dalej potozone miasta m.in.:
Kielce i Sandomierz.

ZAINTERESOWANIE OFERTA BUSKA-ZDROJU W PRZYSZ£OSCI

Biorgc pod uwage dalszg perspektywe przyjazdéw turystycznych do Buska-Zdroju,
zapytano respondentéw czy zamierzajg wroci¢ do miasta i dlaczego tak lub nie (tab. 26).
Pozytywng deklaracje ponownego przyjazdu do miasta ziozyto ogotem blisko 82%
respondentéw, przy czym byta ona wyzsza (blisko 85%) ws$rdod osoéb aktywnych
zawodowo. Oni tez czesciej deklarowali, ze na pewno wrdcg (potowa respondentow).
Wieksze wahanie mozna byto zaobserwowa¢ wsrdd Emerytéw/ Rencistow.

Wséréd powodow, dla ktoérych respondenci chcg ponownie odwiedzi¢é Busko-Zdroj
najczesciej wymieniano aspekty zwigzane z: (1) poprawg zdrowia i mozliwoscig
skorzystania z zabiegdw leczniczych (siarka), (2) przyjazng atmosferg panujgcg w miescie
i dobrym samopoczuciem, (3) ciszg i spokojem oraz (4) czystym powietrzem i innymi
walorami $rodowiskowymi, jak réwniez (5) estetykg miasta. Nieliczne osoby, ktore
wskazaty, ze nie sg zainteresowane ponownymi odwiedzinami, stwierdzity, ze chca
poznac inne miejscowosci uzdrowiskowe, czy, ze w Busku-Zdroju jest dla nich za mato
atrakcji.

Uwzgledniajgc fakt, ze gtdwnym zrédtem informacji o Busku-Zdroju sg inne osoby, wazne
byto poznanie opinii na temat polecenia miasta innym ze strony tych, ktoérzy juz tu byli.
Blisko 90% oséb zadeklarowato, ze poleci Busko-Zdrdj innym osobom, przy czym taka
deklaracja czesciej padata ze strony Emerytow/ Rencistow. Osoby aktywne zawodowo
czesciej sie wahaty, ale podobnie jak Emeryci/ Rencisci odpowiedz ,nie” padata bardzo
rzadko.

Biorgc pod uwage przyszto$¢ rozwoju turystyki w miescie i gminie Busko-Zdréj zapytano
respondentéw, czy byliby zainteresowani nowg ofertg z zakresu, ktory im przedstawiono
(tab. 28). Najwiecej pozytywnych wskazan mialy baseny mineralne, kompleks tezni
z pijalnig wéd oraz festiwale: produktéw na bazie siarki oraz polskich uzdrowisk i woéd
mineralnych. Wskazania na te propozycje byly wyzsze w segmencie Emerytéw/
Rencistéw. Osoby aktywne zawodowo najwyzej ocenity propozycje basenéw mineralnych,
jednak zwrécity takze uwage na aplikacje oraz oferte dla rodzin z dzieémi. Najwiecej
odpowiedzi ,nie wiem” odnosito sie do plenerowych obiektow rekreacyjnych.
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3. WNIOSKI | ZALECENIA

Badania ruchu turystycznego sg niezwykle istotne w kontekscie zrozumienia i poznania
turysty, ktory przyjezdza do danego miejsca. Wazne jest réwniez to, aby prowadzi¢ je
w formie statego monitoringu, do tego obejmujgcego wszystkie pory roku i podrozy
turystycznych. Tego typu badania w Busku-Zdroju zostaty przeprowadzone po raz
pierwszy i wskazaty wiele istotnych zachowan turystycznych, ktére nie tylko wptywajg
na biezgce funkcjonowanie i organizacje ruchu turystycznego w miescie, ale takze
pozwalajg na dtugoterminowe planowanie rozwoju turystyki.

Z punktu widzenia realizacji zaktadanego celu badan, mozna wysnuc¢ kilka wnioskéw
i zalecen:

1. Obecnie do Buska-Zdroju najczesciej przybywajg osoby z Polski, gtdbwnie wojewodztw
sgsiednich. Sg starsze wiekiem, dobrze wyksztatcone, o dobrym lub Srednim statusie
materialnym, ale nieco gorzej oceniajg swoj stan zdrowia. Do miasta przyjezdzajg
samochodem, samodzielnie organizujgc swoj stosunkowo dtugi pobyt, gtdwnie zwigzany
z celami leczniczymi.

2. W przypadku segmentu osob starszych, zainteresowanych walorami leczniczymi,
w przysziosci trzeba szczegdlnie zwrdcic uwage na rynek $lgski oraz mieszkancow
regionéw Polski Srodkowo-Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej. Zwltaszcza chodzi tutaj
o duze osrodki miejskie, w tym lezgce na linii autostrady A4, a w przysztosci trasy Via
Baltica. Jednakze konieczne jest uzupetnienie oznakowania turystycznego, zwiaszcza
drogowego, co poprawitoby ocene dostepnosci komunikacyjnej miasta. Nalezatoby takze
zwroci¢ wiekszg uwage w komunikacji marketingowej na dostepnos¢ Buska-Zdroju
publicznymi srodkami transportu.

3. Pobyt w Busku-Zdroju jest przez turystow wysoko oceniany, co wazne takze
w niematerialnym wymiarze obszarowego produktu turystycznego. Jednakze miasto
traktowane jest jako destynacja turystyczna, do ktérej przyjezdza sie wytgcznie w celach
pro-zdrowotnych, w tym zwiaszcza leczniczych. Nie jest postrzegane jako kierunek
wyjazdowy zwigzany z turystykg biznesowg czy np. turystykg rodzinng. Zmiana
nastawienia i dostrzezenia miasta w innym wymiarze niz leczniczy, wymaga wzmochnienia
oferty i wzmozonych kampanii promocyjnych.

4. Na razie w miescie widoczny jest maty udziat odwiedzajgcych jednodniowych,
co zapewne zwigzane jest z mato zréznicowang ofertg np. dla rodzin z dziecmi
i mieszkancéw pobliskich miejscowosci. Ciekawa oferta rozrywkowa, gastronomiczna, czy
rekreacyjno-sportowa pozwoli ubogaci¢ pobyt w miescie i spowoduje, ze turysci bedg
mogli i chcieli pozostawiac tutaj wiecej pieniedzy.

5. Z pewnoscig konieczna jest takze poprawa oferty kulturalnej miasta, przy czym z jednej
strony chodzi o duze wydarzenia/ festiwale, ktére pozwolityby poprawi¢ rozpoznawalnos¢
miasta i mogtyby sta¢ sie produktami markowymi (w tym wzmocnienie Festiwalu
K. Jamroz), z drugiej zas o elementy kultury w przestrzeni publicznej, ktére wptynetyby
na zagospodarowanie czasu wolnego podczas dtugich pobytow w sanatoriach.
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6. Turysci stosunkowo stabo eksplorujg Busko-Zdrdj i jego bezposrednie otoczenie.
Nalezy zadba¢ o powigzanie miasta z innymi miejscowosciami w blizszym i dalszym
otoczeniu. Chodzi o wycieczki organizowane przez inne sanatoria/ obiekty noclegowe/
biura podrozy, w tym tzw. objazdowki po woj. Swietokrzyskim czy podkarpackim,
a szczegolnie — ze wzgledu na znaczny ruch turystyczny — matopolskim.

7. Nalezy podkresli¢, ze dla turystéw bardzo wazny jest stan srodowiska przyrodniczego
w Busku-Zdroju, jak réwniez fakt, ze mozna tu spokojnie odpoczgé¢ i poprawi¢ swoj stan
zdrowia. Szczegolng troskg trzeba objgc tereny zielone miasta i ich estetyczne, przyjazne
zagospodarowanie, jak rowniez caty czas dba¢ o jakosC i ochrone srodowiska
przyrodniczego. W przekazach promocyjnych nalezy szczegodlnie podkreslac walory
Srodowiskowe Buska-Zdroj oraz w szerszym ujeciu catego Ponidzia.

8. Z punktu widzenia dziatalnosci promocyjnej szczegdlnie trzeba zwréci¢ uwage na fakt,
ze turySci przyjezdzajg do Buska-Zdroju samodzielnie organizujgc swojg podréz. Wigze
sie to z Kkoniecznoscig wspétpracy ze znanymi, duzymi portalami turystycznymi
I rezerwacyjnym czy opiniotwdrczymi, aktywnoscig w mediach spotecznosciowych czy
na roznych platformach wymiany informaciji/ wspotpracy oraz bezposrednie umozliwienie
turyscie samodzielnego komponowania oferty pobytowej. Trzeba takze pamietac,
ze miodsi turysci oczekujg wykorzystania nowoczesnych technologii w komunikacji, z kolei
starsi tradycyjnych narzedzi. Chodzi o najprostszy i najlepszy dostep do informaciji
i konkretnych ofert/ rozrywek/ pakietow itp., z ktérych mozna skorzystaé¢ na miejscu.
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ANEKS

ZESTAWIENIE TABELARYCZNE WYNIKOW BADAN:

RUCH TURYSTYCZNY W BUSKU-ZDROJU
W 2019 ROKU

Dr Anna Wilkonska Strona 9
Ruch turystyczny w Busku-Zdroju w 2019 roku



. CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTA:

TABELA. 1. MIEJSCE ZAMIESZKANIA RESPONDENTOW (PROBA BADAWCZA OGOLEM).

POLSKA

POZOSTALE:

NIEMCY

WIELKA BRYTANIA
FRANCJA
SZWAJCARIA

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 2. REGION ZAMIESZKANIA RESPONDENTOW- POLAKOW.

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE
RENCISCI ZAWODOWO

DOLNOSLASKIE 4,6% 3,8% 5,4%
KUJAWSKO-POMORSKIE 0,7% 0,0% 1,4%
LUBELSKIE 5,3% 6,5% 4,7%
LUBUSKIE 0,2% 0,0% 0,7%
tODZKIE 6,0% 6,5% 5,4%
MALOPOLSKIE 15,7% 12,0% 21,6%
MAZOWIECKIE 15,2% 16,7% 15,5%
OPOLSKIE 2,2% 2,1% 2,0%
PODKARPACKIE 10,4% 13,2% 7,4%
PODLASKIE 1,2% 1,3% 1,4%
POMORSKIE 1,4% 1,7% 1,4%
SLASKIE 14,0% 16,2% 10,8%
SWIETOKRZYSKIE 16,1% 15,8% 15,5%
WARMINSKO-MAZURSKIE 0,5% 0,4% 0,0%
| WIELKOPOLSKIE 2,4% 2,1% 3,4%
ZACHODNIOPOMORSKIE 1,4% 1,3% 0,7%
BRAK ODPOWIEDZI 2,7% 0,4% 2,7%

WOJEWODZTWO OGOLEM

SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne

TABELA. 3. PLEC RESPONDENTOW (PROBA BADAWCZA OGOLEM).
OGOLEM

KOBIETA 63,4%
MEZCZYZNA 34,0%
BRAK ODPOWIEDZI 2,6%

SUMA 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne
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WYKSZTALCENIE

TABELA. 4. WYKSZTALCENIE RESPONDENTOW (PROBA BADAWCZA OGOLEM).

OGOLEM

WYZSZE

46,7%

SREDNIE

44,1%

PODSTAWOWE

2,6%

INNE

3,1%

BRAK ODPOWIEDZ|

3,5%

SUMA

Zrodto: Opracowanie wtasne

STATUS ZAWODOWY

100,0%

TABELA. 5. STATUS ZAWODOWY RESPONDENTOW (PROBA BADAWCZA OGOLEM).

OGOLEM

UCZEN

1,2%

STUDENT

1,2%

OSOBA ZAJMUJACA SIE DOMEM

3,1%

BEZROBOTNY/(A)

0,9%

EMERYT

52,1%

RENCISTA

4,0%

AKTYWNY ZAWODOWO

36,1%

BRAK ODPOWIEDZI

1,4%

SUMA

Zrédto: Opracowanie wiasne

100,0%

TABELA. 6. STATUS MATERIALNY RESPONDENTOW.

STATUS MATERIALNY

OGOLEM

EMERYCI/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO

BARDZO DOBRY

12,3%

8,0%

18,7%

54,0%

52,1%

58,7%

31,1%

38,7%

22,0%

0,5%

0,4%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

BRAK ODPOWIEDZI

2,1%

0,8%

0,6%

SUMA

Zrédfo: Opracowanie wtasne

100,0%

100,0%

100,0%
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TABELA. 7. OCENA WLASNEGO STANU ZDROWIA RESPONDENTOW

STAN ZDROWIA

OGOLEM

EMERYCI/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO

BARDZO DOBRY

6,6%

2,5%

11,9%

DOBRY

41,5%

32,4%

56,0%

SREDNI

44,3%

55,5%

30,0%

2ty

5,2%

8,4%

0,7%

BARDZO ZtY

0,5%

0,4%

0,7%

BRAK ODPOWIEDZI

1,9%

0,8%

0,7%

SUMA

Zrodfo: Opracowanie wtasne

. UDZIELONE ODPOWIEDZI

100,0%

100,0%

100,0%

TABELA. 8. CEL PRZYJAZDU DO BUSKA-ZDROJU (WIELOKROTNOSC WYBORU

ODPOWIEDZI).

CEL PRZYJAZDU

EMERYCI/

OGOLEM RENCISCI

0osoBY
AKTYWNE
ZAWODOWO

AKTYWNY WYPOCZYNEK

47,9% 45,4%

52,7%

ODWIEDZINY KREWNYCH/ ZNAJOMYCH

8,0% 2,9%

12,7%

POZNAWANIE LOKALNEJ KULTURY, TRADYCJI

7,1% 6,3%

8,7%

UDZIAL W WYDARZENIACH KULTURALNYCH

10,1% 11,3%

9,3%

UDZIAL W SZKOLENIU/ KONFERENCJI

1,2% 0,0%

3,3%

SPA/ WELLNESS

21,0% 12,2%

34,7%

CEL RELIGIINY

0,9% 0,4%

2,0%

ODWIEDZINY MIEJSC RODZINNYCH

2,1% 0,8%

4,0%

POZNANIE WALOROW PRZYRODY

12,0% 11,8%

13,3%

ROZRYWKA

12,5% 11,3%

12,0%

UPRAWIANIE SPORTU

2,6% 0,8%

4,0%

ZWIEDZANIE ZABYTKOW, MUZEOW ITD.

7,1% 7,6%

8,0%

CEL LECZNICZY (POPRAWA ZDROWIA)

75,5% 87,8%

59,3%

ODNOWA DUCHOWA

4,5% 3,4%

6,7%

SPRAWY StUZBOWE (BIZNES)

1,7% 0,0%

4,0%

WLEASNE ZAINTERESOWANIA

4,0% 2,5%

5,3%

ZAKUPY

3,5% 1,7%

6,7%

INNY CEL

Zrédfo: Opracowanie wtasne

1,4% 0,8%

2,0%
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TABELA 9. GLOWNY CEL PRZYJAZDU DO BUSKA-ZDROJU (PROBA BADAWCZA

OGOLEM).

CEL GLOWNY

OGOLEM

CEL LECZNICZY

73,9%

AKTYWNY WYPOCZYNEK

11,5%

SPA/ WELLNESS

5,0%

ODWIEDZINY KREWNYCH/ ZNAJOMYCH

3,9%

POZOSTALE CELE (tACZNIE)

5,7%

SUMA

100,0%

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 10. PLANOWANA DLUGOSC POBYTU W BUSKU-ZDROJU.

EMERYCI/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE

OGOLEM ZAWODOWO

DLUGOSC POBYTU

DO 3 GODZIN
1 DZIEN BEZ NOCLEGU

1 NOC

WIECEJ NOCY

SUMA

SREDNIA DLUGOSC POBYTU

1,9%
2,4%
2,8%
92,9%

0,4%
0,4%
0,4%
98,8%

3,3%
4,7%
5,3%
86,7%

100,0%
11,9 dni

100,0%
13,8 dni

100,0%
9,3 dni

Zrédfo: Opracowanie wtasne

TABELA. 11. SRODEK TRANSPORTU WYKORZYSTYWANY W PRZYJAZDACH DO BUSKA-
ZDROJU.

EMERYCI/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE

OGOLEM ZAWODOWO

RODZAJ TRANSPORTU

SAMOCHOD
POCIAG
MOTOCYKL

77,4%
0,5%
0,5%
8,0%
8,2%
4,2%
0,0%
0,5%
0,7%

71,5%
0,4%
0,4%
8,4%

11,8%
7,1%
0,0%
0,4%
0,0%

86,0%
0,0%
0,0%
6,7%
4,0%
0,7%
0,0%
0,7%
1,9%

INNY
BRAK ODPOWIEDZI

SUMA

100,0%

100,0% 100,0%

Zrédfo: Opracowanie wtasne
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TABELA. 12. ORGANIZACJA PRZYJAZDU DO BUSKA-ZDROJU.

ORGANIZATOR

OGOLEM

EMERYCV
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO

SAMODZIELNIE

62,5%

52,9%

76,7%

PORTAL INTERNETOWY (BIURO)

1.2%

2,1%

0,0%

BIURO PODROZY

2,4%

3,8%

0,0%

SZKOLA/ UCZELNIA

0,0%

0,0%

0,0%

ZAKLAD PRACY

0,9%

0,4%

2,0%

NFZ

18,4%

26,9%

6,7%

RODZINA/ ZNAJOMI

9,4%

7,1%

11,3%

INNA INSTYTUCJA

4,7%

6,3%

2,7%

BRAK ODPOWIEDZI

0,5%

0,4%

0,6%

SUMA

Zrodto: Opracowanie wtasne

100,0%

100,0%

100,0%

TABELA. 13. ZRODLA INFORMACJI O BUSKU-ZDROJU (WIELOKROTNOSC WYBORU

ODPOWIEDZI).

ZRODLO INFORMACJI

OGOLEM

EMERYCV/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO

RADIO

2,6%

2,5%

3,3%

TELEWIZJA

8,5%

10,1%

8,0%

STRONY INTERNETOWE

25,9%

18,5%

36,0%

SZKOLA/ UCZELNIA

1,7%

2,1%

1,3%

PRASA/ CZASOPISMA

2,1%

2,1%

1,3%

RODZINA, ZNAJOMI

50,2%

44,5%

56,7%

20,8%

31,9%

6,0%

FOLDERY/ ULOTKI

3,5%

4,6%

2,0%

TARGI TURYSTYCZNE

0,5%

0,0%

1,3%

PRZEWODNIKI KSIAZKOWE

1,2%

0,8%

0,7%

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

5,0%

3,8%

6,0%

INNE ZRODLO INFORMACJI

Zrédfo: Opracowanie wtasne

7,1%

7,6%

8,0%

TABELA. 14. WYKORZYSTANIE BAZY NOCLEGOWEJ NA TERENIE BUSKA-ZDROJU.

ASPEKT

OGOLEM

EMERYCU/
RENCISCI

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO

NIE NOCUJE NA TERENIE
MIASTA

4,2%

0,8%

8,0%

NOCUJE NA TERENIE MIASTA

95,8%

99,2%

92,0%

SUMA

Zrédfo: Opracowanie wtasne

100,0%

100,0%

100,0%
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TABELA. 15. RODZAJ WYKORZYSTYWANEJ BAZY NOCLEGOWEJ PODCZAS POBYTU W
BUSKU-ZDROJU.

EMERYCV/ OSOBY AKTYWNE
RENCISCI ZAWODOWO

RODZAJ BAZY NOCLEGOWEJ OGOLEM

HOTEL 32,0% 25,4% 42,1%
PENSJONAT 10,6% 11,9% 7,3%
SZPITAL UZDROWISKOWY 4,4% 4,7% 3,6%
SANATORIUM UZDROWISKOWE 32,8% 43,2% 18,1%

GOSPODARSTWO 0,0% 0,0% 0,0%
AGROTURYSTYCZNE

RODZINA/ ZNAJOMI 3,7% 0,0% 6,5%
WEASNY DOM/ MIESZKANIE 0,0% 0,0% 0,0%
APARTAMENT 0,5% 0,0% 1,4%
KWATERA PRYWATNA 12,8% 12,7% 15,9%
INNY OBIEKT 3,2% 2,1% 5,1%
SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 16. TOWARZYSTWO PODCZAS POBYTU W BUSKU-ZDROJU (MOZLIWOSC
ZAZNACZENIA WIEKSZEJ LICZBY ODPOWIEDZI).

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE

ASPEKT OGOLEM RENCISCI ZAWODOWO

NIKT 36,6% 42,9% 26,7%
ZNAJOMI/ PRZYJACIELE 13,4% 10,5% 16,0%

RODZINA 50,5% 46,6% 58,7%
W TYM DZIECI DO LAT 16 12.1% 5.4% 20.5%

Zrédfo: Opracowanie wtasne

TABELA. 17. KROTNOSC ODWIEDZIN BUSKA-ZDROJU.

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE

KROTNOSC WIZYT OGOLEM RENCISCI Z AWODOWO

PO RAZ PIERWSZY 30,9% 29,4% 35,3%
PO RAZ DRUGI 14,2% 17,2% 8,0%
BYLEM(-AM) TU KILKA RAZY 32,3% 32,8% 30,7%
PRZYJEZDZAM TU CZESTO 22,4% 20,6% 26,0%
BRAK ODPOWIEDZI 0,2% 0,0% 0,0%

SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Dr Anna Wilkonska Strona 15
Ruch turystyczny w Busku-Zdroju w 2019 roku



TABELA. 18. OCENA POSZCZEGOLNYCH ELEMENTOW OFERTY TURYSTYCZNEJ BUSKA-
ZDROJU.

EMERYCV/ OSOBY AKTYWNE
RENCISCI ZAWODOWO

BRAK | SREDNIA | BRAK | SREDNIA | BRAK | SREDNIA
ZDANIA | OCENA | ZDANIA | OCENA | ZDANIA | OCENA

OGOLEM

ASPEKT

ATMOSFERA MIEJSCA 8,7% 4,5 9,2% 4,4 8,7% 4,7

BAZA NOCLEGOWA/ 14,9% 4,4 14,7% 4,4 14,0% 4,5
SANATORYJINA

BEZPIECZENSTWO 17,9% | 4,4 20,6% | 4,4 14,7% | 4,5
DANCINGI 55,0% | 4,2 50,4% | 4,3 64,7% 3,9
DOSTEPNOSC KOMUNIKACYJNA | 38,9% | 3,3 42,4% | 3,2 37,3% 3,4
GASTRONOMIA 17,2% | 4,2 19,7% | 4,1 133% | 4,2
GOSCINNOSC 17,5% | 4,4 18,1% | 4,4 17,3% 4,5
INFORMACJA TURYSTYCZNA 29,5% | 4,0 31,5% | 4,0 28,0% | 4,0

JAKOSC OBSLUGI TURYSTY/ 22,6% 42 21,4% 4,2 23,3% 4,3
KURACJUSZA

MALA ARCHITEKTURA 19,3% 4,0 18,1% 4,0 21,3% 4,1

MIEJSKIE TRASY ROWEROWE 74,5% 4,2 81,9% 4,1 66,7% 4,3
(Busko-Zdréj — Radzandw)

POZAMIEJSKIE TRASY 75,0% 4,3 84,0% 4,2 66,0% 4,4
ROWEROWE
(Busko-Zdréj — Wetecz — Kameduty)

OBIEKTY REKREACYJNO- 60,1% 3,9 66,4% 4,0 56,7% 3,8
SPORTOWE

OBIEKTY KULTURY ORAZ 34,2% 4,2 33,6% 4,2 36,0% 4,2
SAKRALNE

OBIEKTY/ URZADZENIA 31,4% 4,2 27,7% 4,3 36,0% 4,2
UZDROWISKOWE

OZNAKOWANIE TURYSTYCZNE 28,1% 3,8 30,3% 3,8 23,3% 3,8
ROZRYWKA 43,4% 3,9 47,9% 4,0 40,0% 3,9
SZLAKI PIESZE 45,3% 4,1 49,2% 4,0 44,0% 4,1
UStLUGI SPA/ WELLNESS 59,7% 4,5 71,4% 4,3 44, 7% 4,6
| WYDARZENIA KULTURALNE 31,8% 4,2 27, 7% 4,2 37,3% 4,2

ZAGOSPODAROWANIE TERENOW | 12,7% 4,3 10,1% 4,3 16,7% 4,4
ZIELONYCH

Zrédto: Opracowanie wiasne

TABELA. 19. ’$POSOB SPEDZANIA WOLNEGO CZASU W BUSKU-ZDROJU
(WIELOKROTNOSC WYBORU ODPOWIEDZI).

. EMERYCI/ | OSOBY AKTYWNE
ASPEKT OGOLEM | pencisc ZAWODOWO
BIEGAM 3.6% 1,3% 6.1%
SPACERUJE, WYPOCZYWAM 91.6% 95.3% 87.8%
ZWIEDZAM, W TYM ZABYTKI, KOSCIOLY ITD. 38.7% 37.9% 42.2%
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EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE

ASPEKT OGOLEM | enciscl ZAWODOWO

SPOTYKAM SIE Z RODZINA/ ZNAJOMYMI 21,9% 14,9% 27,9%
KORZYSTAM Z OFERTY SPA/ WELLNESS 30,5% 17,4% 50,3%

UCZESTNICZE W KONCERTACH I INNYCH 35,1% 39,1% 27,9%
WYDARZENIACH KULTURALNYCH

KORZYSTAM Z OFERTY ROZRYWKOWEJ 21,9% 26,4% 14,3%
MIASTA (DANCINGI ITP.)

CZYTAM 52,6% 52,8% 51,7%
JEZDZE NA ROWERZE 19,0% 10,6% 27,9%
ROBIE ZDJECIA 42,3% 41,3% 44,2%
KORZYSTAM Z PIJALNI WOD 26,0% 27,7% 25,9%
IDE DO RESTAURACJI/ KAWIARNI 48,6% 40,4% 57,1%
ROBIE ZAKUPY 21,4% 17,9% 27,9%
INNE 1,4% 0,9% 2,0%

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 20. WYSOKOSC KWOT WYDANYCH PODCZAS POBYTU W BUSKU-ZDROJU W
PRZELICZENIU NA JEDNA OSOBE,.

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE
RENCISCI ZAWODOWO

CALY POBYT 1817,63 zt 1896,52 zt 1783,42 zt
JEDEN DZIEN POBYTU 152,74 zt 137,43 zt 191,77 zt

Zrédfo: Opracowanie wtasne

OGOLEM

TABELA. 21. WYDATKI PODCZAS POBYTU W BUSKU-ZDROJU (WIELOKROTNOSC
WYBORU ODPOWIEDZI).

OSOBY
AKTYWNE
ZAWODOWO

EMERYCI/

KATEGORIA WYDATKOW OGOLEM RENCISCI

NOCLEGI 62,6% 61,2% 66,4%
GASTRONOMIA 73,4% 72,2% 76,6%
ZABIEGI SPA/ WELLNESS 35,0% 26,8% 46,0%
ZWIEDZANIE OBIEKTOW/ ATRAKCJI 17,4% 13,9% 21,2%
ROZRYWKA (KINO, DANCINGI ITP.) 22,9% 22,0% 19,0%
| WYCIECZKI 17,9% 21,1% 11,7%
PAMIATKI 26,1% 30,1% 21,3%
PAKIETY LECZNICZE 49,5% 53,1% 42,3%

WYDARZENIA KULTURALNE, W TYM
KONCERTY

INNE 3,7% 2,9% 5,1%

20,8% 25,4% 14,6%

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Dr Anna Wilkonska Strona 17
Ruch turystyczny w Busku-Zdroju w 2019 roku



TABELA. 22. DEKLARACJA ODWIEDZIN WYBRANYCH MIEJSC/ ATRAKCJI W BUSKU-
ZDROJU (PROBA BADAWCZA OGOLEM).

MIEJSCE/ ATRAKCJA NIE WIEM SUMA

ALEJA MICKIEWICZA 2,6% 100,0%
DREWNIANY KOSCIOL PW. SW. LEONARDA 7.2% 100,0%
GALERIA ,ZIELONA" 10,8% 100,0%
IZBA CHLEBA 10,6% 100,0%
OLEJARNIA ZAGLOBY 11,3% 100,0%

PARK ZDROJOWY 2,9% 100,0%
PL. ZWYCIESTWA 4,5% 100,0%
REZERWAT ,ZIMNE WODY” 14,4% 100,0%
SKATEPARK 8,9% 100,0%
SOSNA ,NA SZCZUDLACH” 11,8% 100,0%
CMENTARZ ZYDOWSKI 10,4% 100,0%

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 23. NAJWIEKSZE ATRAKCJE PODCZAS POBYTU W BUSKU-ZDROJU (PROBA
BADAWCZA OGOLEM).

ATRAKCJA POZYCJA W RANKINGU

PARK ZDROJOWY

ZABIEGI (ROZNE RODZAJE)
KONCERTY

ALEJA MICKIEWICZA
SIARKA

SPACERY

SPOKOJ/ CISZA

SPA/ WELLNESS

DANCINGI

SANATORIA

Ol | N[O | bW |IN]|F

(BN
o

Zrédto: Opracowanie wiasne

TABELA. 24. WYCIECZKI POZA BUSKO-ZDROJ.

ODWIEDZINY OKOLICZNYCH
MIEJSCOWOSCI

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE

OGOLEM RENCISCI ZAWODOWO

NIE 61,6% 63,9% 60,0%

TAK 36,1% 33,2% 38,7%

BRAK ODPOWIEDZI 2,3% 2,9% 1,3%

SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédfo: Opracowanie wtasne
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TABELA. 25. MIEJSCOWOSCI ODWIEDZANE POZA BUSKIEM-ZDROJ (PROBA BADAWCZA
OGOLEM).

MIEJSCOWOSC POZYCJA W RANKINGU

MIKULOWICE
WISLICA
PINCZOW
SOLEC ZDROJ
PACANOW
WELECZ
SZYDLOW
KUROZWEKI
KIELCE
SANDOMIERZ

=

Ol | N[l bd|wW|DN

=
o

Zrodto: Opracowanie wtasne

TABELA. 26. ZAMIAR POWROTU DO BUSKA-ZDROJU W PRZYSZLOSCI.

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE
RENCISCI ZAWODOWO

NA PEWNO TAK 45,8% 44,1% 50,0%
RACZEJ TAK 36,1% 36,6% 34,7%
NIE WIEM 13,7% 15,1% 12,0%
RACZEJ NIE 2,6% 2,1% 2,7%
NA PEWNO NIE 0,5% 0,4% 0,0%
BRAK ODPOWIEDZI 1,3% 1,7% 0,6%

ASPEKT OGOLEM

SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédfo: Opracowanie wtasne

TABELA. 27. DEKLARACJA POLECENIA BUSKA-ZDROJU ZNAJOMYM.

EMERYCI/ OSOBY AKTYWNE

DEKLARACJA OGOLEM RENCISCI Z AWODOWO

TAK 88,9% 91,6% 86,7%
NIE 0,2% 0,0% 0,7%
NIE WIEM 7,8% 6,3% 9,3%
BRAK ODPOWIEDZI 3,1% 2,1% 3,3%

SUMA 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédfo: Opracowanie wtasne
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TABELA. 28. ZAINTERESOWANIE SKORZYSTANIEM Z WSKAZANEJ OFERTY BUSKA-
ZDROJU W PRZYSZLOSCI.

OSOBY AKTYWNE
ZAWODOWO
NIE NIE NIE

TAK | NIE WIEM TAK | NIE WIEM TAK NIE WIEM

OGOLEM EMERYCI/ RENCISCI
OFERTA

APLIKACJE DOT. OFERTY 50,1% | 12,7% | 37,2% | 43,0% | 153% | 41,7% | 62,0% | 10,0% | 28,0%
TURYSTYCZNEJ BUSKA-ZDROJU

BASENY MINERALNE 76,9% | 7,5% | 15,6% 70,9% | 10,7% | 18,4% | 86,7% | 2,7% 10,6%

FESTIWAL POLSKICH UZDROWISK | 60,7% | 11,8% | 27,5% 63,4% | 10,2% | 26,4% 59,3% | 13,3% | 27,4%

WOD MINERALNYCH

FESTIWAL PRODUKTOW NA BAZIE 69,1% | 6,7% | 242% | 70,6% | 64% | 23.0% | 69,1% | 6,7% 24,2%
SIARKI

KOMPLEKS TEZNIA — PIJALNIA WOD 71,5% | 105% | 18,0% | 71,9% | 10,6% | 17,5% | 72,0% | 11,3% | 16,7%

PAKIET POBYTOWY DEDYKOWANY 39,1% | 28,8% | 32,1% | 37,0% | 28,1% | 34,9% | 42,0% | 29,3% | 28,7%
RODZINOM Z DZIECMI

PLENEROWE OBIEKTY 23,5% | 16,1% | 60,4% | 22,6% | 17,0% | 60,4% | 24,0% | 14,7% | 61,3%
REKREACYJNE

Zrodto: Opracowanie wtasne
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